Motto:

»Je zhola zbytecné se ptat, ma-li Zivot smysl ¢i ne. Ma takovy smysl, jaky mu

dame.”
Seneca
Uvodni slovo
Domov........ Domov je mistem, kde travime svdj volny ¢as po boku nasich nejblizsich,

mistem, ktery ndm ddava pocit jistoty a bezpeci, mistem, kde vychovavdme déti. V nasi
spolecnosti vsak stale ziji lidé, ktefi vlastni domov, vlivem nejriznéjsich situaci a pficin,
nemaji a ocitaji se tak na okraji spole¢nosti. Bezdomovectvi a chudoba jsou problematikou,
se kterou se nase spolecnost snazi, jiz nékolik let, nejriznéjSimi nastroji bojovat, vytvaret
strategie vedouci k jejich snizeni, avsak problematikou stale aktudlni.

Zivot v dnednim svété nds casto nuti celit nejriznéj$im tézkostem, se kterymi se musime
umét vyporadat, coz byvd, v mnoha ohledech, nelehké a stresujici. Jean Jacques Rousseau
kdysi rekl, Ze ,nejstarsi pfirozenou spolecnosti je rodina.” Postaveni rodiny ve spolecnosti se
vSak podstatné zménilo. Rodina je v soucasné dobé kiehka, malo stabilni, i vlivem stéle se
zvysujici rozvodovosti, a v pripadé, kdyZ se dostane do problému, které neni schopna resit

vlastnimi silami, stava se vice ¢i méné zavisla na statu a ostatnich zdrojich.

Nejvyznamnéjsi ¢innosti naseho spolku, je provozovani Mostu nadéje — azylového domu pro
rodice s détmi. Diky novému evropskému projektu, do kterého jsme se v roce 2016 zapajili,
se nam podafrilo zajistit finance na provoz této sluzby, a to az do roku 2018. | nadale tedy
mulzeme poskytovat podporu rodi¢lim s détmi, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci a
pomadhat jim zacit Zit novy Zivot v bézné spolecnosti.

Vérim, Ze i pres legislativni zmény, které nas v socialni oblasti ¢ekaji, se nam spole¢nymi
silami podafi situaci zvladnout tak, jako v uplynulém roce, dosahnout cilli, které jsme si
stanovili, a Ze nase prace bude spole¢nosti ocenéna nejen financné.

Bc. Lucie Synkova — socialni pracovnice



Nas domov Koclirov, z.s.

Organizace vznikla jako Ob&anské sdruzeni ,Na$ domov* Koclitov, registraci MVCR dne 2. 11.
- 1998 pod dCislem VS/1-1/37
817/98-R.
Vroce 2014 byla zménéna
pravni forma obcanského
sdruzeni na spolek a v roce
2015 doslo i ke zméné nazvu
na Nas domov Koclifov, z.s.

Ucel spolku

Ucelem spolku je podpora rodiny s détmi a ohroZenych skupin obyvatel, ktefi se ocitli na
pokraji socialniho vylouceni, pomoc jim v posileni jejich kompetenci a sobéstacnosti tak, aby
byli schopni se opét zaclenit zpét do spolecnosti. Organizace osvétové, kulturné spolecenské
a jiné zajmové cinnosti.




Hlavni ¢innost spolku

Cinnost spolku sméfuje k naplnéni Géelu popsaného v &l. 11, ktery je spoleénym zdjmem jeho
¢len. Ucel spolku je naplfiovan témito ¢innostmi:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

g)

h)
i)
j)

provozovani azylového domu pro rodic¢e s détmi, jako zatizeni poskytujici pobytovou
sluZzbu socialni prevence,

pomoc pri vyfizovani béznych zélezitosti lidem ohroZzenym socialnim vylou¢enim
poskytovani potravinové pomoci a charitativniho Satniku,

sledovani opravnénych zajmi déti a dospélych ve snaze napomahat vSestrannému
rozvoji
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vzdélavani osob a vzdélavani pracovnikl spolku,

organizovani kurzd, seminar, besed, prednasek, zajmovych krouzk(, besidek, vystav,
karnevald, divadelnich predstaveni, akci pro verejnost, jarmarkU vlastnich vyrobkd,
kratkodobych vikendovych pobyt(, vyletl, soutézi,

organizovani burz détského obleceni, hracek a sportovnich potieb, organizovani
charitativnich sbirek,

podpora a organizace humanitarni pomoci osamélym rodicm s détmi
organizace a poradani turistickych pochodd,

spoluprace sodborniky, se statnimi organy, s mistni samospravou, ostatnimi
organizacemi

V souladu s ucelem a hlavni ¢innosti spolku provozujeme pobytovou socidlni sluzbu socialni

prevence snazvem Most nadéje — azylovy dim pro rodice sdétmi (dale jen MN),
registrovanou podle Zakona €. 108/2006 Sh. o socialnich sluzbach (¢islo registrace 8921299),

Krajskym uradem Pardubického kraje.




Clenskd zdkladna spolku

Clenstvi ve spolku je individudlni a estné. Clenem spolku mdze byt zletild fyzickd osoba,
ktera souhlasi se stanovami spolu a jejiz pisemnou pfihlasku schvali rada spolku.

Ke konci roku 2016 mél spolek 28 stalych ¢lenli a 1 ¢estného clena. Vrcholnym orgdnem
spolku je clenskd schlze. Predseda spolku je statutarnim organem spolku, je opravnén
jednat jeho jménem. Vykonnym orgdnem spolku je péti¢lennd rada spolku. Zakladnim
dokumentem, kterym se fidi spolek, jsou Stanovy spolku.

Organizacni struktura spolku

CLENSKA SCHUZE
clenska zakladna
e A
- b 4 \ W
RADA SPOLKU REVIZNi KOMISE
Ing. Jaroslav Bajer, Jaroslava Telcova, Helena Kulhanova-predsedkyné,
Ivana Jedli¢kova, Mgr. Pavla Bulvova, Véra Snolejova, Dana Rihova
Bohumil Kysilko

.

PREDSEDA SPOLKU (statutdrni zastupce)
Ing. Jaroslav Bajer

Clenska schhze je svolavana predsedou spolku nejméné jednou roéné, ze svého stiedu voli
¢leny rady a ¢leny revizni komise.

Rada spolku je vykonnym orgdnem spolku, je nejméné péti¢lennd. Schazi se zpravidla 1x za
mésic a fidi a koordinuje €innost spolku v dobé mezi ¢lenskymi schizemi. Clenové rady voli
z ¢lent rady predsedu.

Piedseda spolku je statutdrnim organem spolku, zastupuje spolek navenek. Je opravnén
jednat za spolek ve vSech vécech, zejména pak je opravnén rozhodovat o otazkach spojenych
s fungovanim spolku, véetné dispozic s jeho majetkem, s vyjimkou majetku nemovitého.

Revizni komise ma minimalné 3 ¢leny, ze svych fad voli predsedu, je nezavislym kontrolnim
organem, ktery se zodpovida ze své ¢innosti ¢lenské schuzi.
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¢ VVznik Obcanského sdruzeni "Nas domov" Koclifov

* Pocatek realizace projektu Azylovy diim pro matky s détmi v nouzi

J

» Pfestéhovani Azylového domu pro matky s détmi v nouzi do stavajiciho
objektu

\

» Pocatek realizace projektu Most nadéje

e Registrace OS , Nas domov“ Koclifov jako poskytovatele socialnich
sluzeb u Krajského uradu Pardubického kraje.

¢ Navyseni kapacity projektu Most nadéje o 1 bytovou jednotku tj. 0 6
mist.

¢ Zména nazvu na Nas domov Koclifov, z.s., slouceni Azylového domu
pro matky s détmi v nouzi a Mostu nadéje — azylového domu pro
rodice s détmi.

J
J
J




Most nadéje — azylovy diim pro rodice s détmi (MN)

Poslani

Most nadéje — azylovy dim pro rodiCe sdétmi poskytuje pobytovou socidlni sluzbu
partnerskym nebo manzelskym pariim a osamélym rodicdm s nezletilymi détmi po dobu
zpravidla 1 roku. Poslanim socidlni sluzby je pomoci lidem s détmi preklenout jejich
nepriznivou socialni situaci spojenou se ztratou bydleni, zaméstnani, nedostatecnym
finanénim zajisténim, nevhodnymi podminkami provychovou déti, a ktefi jsou ohrozeni
socidlnim vylouéenim. Individudlnim pfistupem ke kazdému jednotlivci, popf. roding,
aktivizujeme jejich osobni potencial tak, aby doslo kjejich postupnému zaclenéni do
ekonomického, socidlniho a kulturniho Zivota spolecnosti. Motivujeme uzZivatele k
samostatnosti a odpovédnosti za jejich rodinny Zivot a ddvame jim pocit nadéje a dlivéry.

<« poskytnuti bezpeéného zdzemi a
vytvofeni podminek pro zajisténi
Zivotnich potreb

<« minimalizace rizika socidlniho vylouceni

< zajiSténi finanéni stability rodiny

« reSeni bytové situace uZivatell

< upevnéni rodinnych vazeb, zachovani
rodiny

<« zvySeni sobéstacnosti a dovednosti
uzivatelli, posilovani sebed(véry v
rdznych Zivotnich situacich a orientace v
nich

<« respektovani spolecenskych norem,
prijeti zodpovédnosti za své jednani

« aktivizace uZivatell pfi feSeni nepfiznivé
socidlni situace a pozitivni ovlivnéni
dalSiho formovani Zivota rodiny tak, aby
byla minimalizovana jejich zavislost na
socialni pomoci a postupné a plynule se
zaclenili zpét do spolecnosti




Zasady socialni sluzby

Zakladni socidlni poradenstvi — kazdy uzivatel ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho
socialniho poradenstvi o moznostech feseni nepftiznivé socialni situace nebo jejiho
predchazeni

Profesionalita — socidlni sluzba je zajisténa kvalifikovanymi pracovniky, ktefi efektivné resi
nepriznivou situaci uzivatelt

Respekt — k zachovani lidské dustojnosti, disledné dodrzovani lidskych prav a zakladnich
svobod uZivatell, respektovani jejich soukromi, vlastnich nazord, zvykl, postojd, rozhodnuti
a prani, uplatfiovani vlastni vile

Diskrétnost — ochrana osobnich udajd, ml¢enlivost o uZivatelich, citliva prace s informacemi,
vZdy v souladu s etickym kodexem socidlnich pracovnik(

Nestrannost — vsichni uzivatelé socidlni sluzby jsou vnimani nestranné a rovnopravné
Individualni pFistup — ke kazdému uzivateli je pristupovano individudlné dle jeho osobnich
cill, potreb, prani a moznosti, je podporovan a motivovan k samostatnosti a aktivité pfi

feSeni vlastnich problém{

Spoluprace — mezi pracovnikem a uzivatelem vedouci k vyfeseni neptiznivé socidlni situace a
jeho socidlnimu zaclenéni




Zameéstnanci spolku

Vedouci MN

——

Metodik,

soc.pracovnice

Pracovnice v soc. Pracovnice v soc.
sluzbach sluzbach

Socialni pracovnik

Supervizor (DPP) Nocni vratna, uklid

Udriba (DPP) Nocni vratna, uklid

Webmaster (DPP) Nocni vratna, uklid

V organizaci je zaméstnano 8 pracovnikd na hlavni pracovni pomér, s celkovym Uvazkem
7,55 a 3 pracovnici na dohodu o provedeni prace. VSichni pracovnici v ptimé péci maji
odpovidajici vzdélani a déle se vzdélavaji v kurzech, které jsou akreditovany Ministerstvem
prace a socialnich véci.



Cilova skupina

e partnerské a manzelské pary s détmi
o matka s détmi

o otecs détmi

e téhotné zeny

Nase socidlni sluzba je uréena dospélym osobam,
které jsou bez pristfesi a maji ve své péci déti do
18 let, popf. do 26 let (jestlize se soustavné
pfipravuji na budouci povolani).

Negativni vymezeni cilové skupiny:

Sluzba neni uréena pro osoby

o které potrebuji nepretrzitou zdravotni péci,
kterou nejsme schopni zajistit

e které maji akutni infekéni onemocnéni,
ohrozujici ostatni uzivatele sluzby a jejich déti

 jejichz chovani by z didvodu dusevni poruchy,
popt. agresivity zdvaznym zplsobem narusovalo kolektivni souzZiti

« které maji potireby a pozadavky, které socialni sluzba neni schopna zajistit

Poskytované socialni sluzby

a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:
e vytvoreni podminek pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s pfipravou stravy

b) poskytnuti ubytovani:
e ubytovani po dobu zpravidla neprevysujici 1 rok
e umozneéni celkové hygieny téla
e vytvoreni podminek pro zajisténi uklidu, prani a Zehleni osobniho pradla, vymény
loZzniho pradla

c) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmtu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
e pomoc pfi vyfizovani béznych zalezZitosti vyplyvajicich z individualnich planad
e pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitach podporujicich socialni zaclefiovani osob, véetné uplatiiovani zakonnych
naroku a pohledavek



Oblasti potieb uzivatell

Zakladni stabilizace (napf. ubytovani véetné navazujiciho bydleni, hygiena, moznost pfipravy
stravy, moznost teSeni nepfriznivé situace), vzdélavani, pracovni uplatnéni, vyfizeni
zakladnich dokladl, hmotné zabezpeceni, posilovani rodicovskych kompetenci, kontakt se
spolecenskym prostiredim, zabezpeceni zdravotni péce

Kapacita

Celkova kapacita je 38 liZzek — 10 bytovych jednotek.

2 Ctyrlizkové a 2 SestilGzkové bytové jednotky jsou zpravidla vyclenény pro Upliné rodiny s
détmi.

6 trilizkovych bytovych jednotek je vyclenéno pro osamocené rodice s détmi.

Dostupnost sluzby
Sluzba je dostupna nepretrzité, tj. 24 hodin denné po cely rok

Misto poskytovani socidlni sluzby
Koclitov ¢.p. 140 a Koclifov €.p. 89

Udalosti roku 2016

Rok 2016 ssebou pfinesl nékolik zmén a novinek, které mély vliv na provoz a samotné
fungovéni nasi socialni sluzby. Tou nejvétsi zménou byla forma zajisténi financovani
azylového domu. Aby finance na provoz byly i nadale zajistény, vstoupili jsme do projektu
evropské unie s ndzvem ,,Rozvoj socialnich sluzeb v Pardubickém kraji“, ktery je financovany
z Operacniho programu Zaméstnanost. Zakladnim Ucelem projektu, je zajisténi dostupnosti
vybranych sluzeb socidlni prevence pro osoby ohroZzené socidlnim vylouéenim a
prostfednictvim téchto sluzeb napomahat ohrozenym osobam prekonadvat jejich nepfiznivou
socidlni situaci, soucasné zvysit jejich uplatnitelnost ve spole¢nosti a na trhu prace.
Zapojenim se do tohoto projektu se nam podafilo zajistit finance na provoz naseho
azylového domu, a to na obdobi let 2016 — 2018. Prostfednictvim Monitorovacich listd
podporenych osob, které v rdmci tohoto projektu také nové s uzivateli nasi socidlni sluzby
zpracovavame, je zjistovan prehled poctu osob, které jsou vramci tohoto projektu
podporeny, jejich nepfizniva situace a jeji feseni, ¢imz je dan ndstroj ke sledovani samotného
rozvoje socialnich sluzeb v Pardubickém kraji.

Nadale pracujeme s Regionalnimi kartou sociadlnich sluzeb, kterd vymezuje, s jakymi
potiebami béiného Zivota je naSe socidlni sluzba osobam v nepftiznivé socidlni situaci
pripravena pomoci, co od ni zdjemce, verejnost, ale i odbornici mohou ocekavat. V prabéhu
poskytovani socidlni sluzby mapujeme potreby uZivatell sluzby, dle zjiSténych potreb a ve
vzajemné spoluprdci s nimi, vytvarime individudlni plany, a to vidy tak, aby doslo k vyfeseni
nepriznivé socialni situace. Podpora uZivatell a postupné naplnovani osobnich cild vede k
jejich osamostatnéni, socialnimu zaclenéni a ndsledné nezavislosti na socialni sluzbé.
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NEJCASTEJSi POTREBY PODPORENYCH UZIVATELU

100% 98% 98%
39
36
33
3 27 65%
= o
2 2 57% 54%
2 21
518
£ 15
s 12
2 9
6
3
0
Ubytovania Uplatnénise Hospodareni ReenidluhCi  Zajisténi Pécteo déti  Zdravotni
navazujici natrhu prace sfinancemi socidlnich péce déti
bydleni davek

Po cely rok, v rdmci pomoci, uspokojovani potfeb a postupném zacleni rodic¢l s détmi zpét
do béZného Zivota spolecnosti, spolupracujeme se socialnimi pracovniky obci s rozsitenou
pusobnosti a obci s povérenym obecnim urfadem, s pracovniky OSPOD, urady prace,
Skolskymi zafizenimi, Policii CR &i jinymi azylovymi domy a terénnimi sluzbami. Na velmi
dobré urovni nadale probihd spoluprdce se socidlnim odborem Krajského uaradu
v Pardubicich a MPSV, a to jak na Urovni poradenské a metodické, tak na urovni finanéniho
zajisténi projektu.

Diky ziskanym finan¢nim prostfedklim, se nam podafilo také obmeénit interiér azylového
domu, a to konkrétné détskou hernu, kam jsme pofidili novy nabytek, herni prvky a hracky, a
téz dovybavit nékteré bytové jednotky nabytkem ¢i drobnymi elektrospotrebici.

(V prabéhu roku 2016 si v nasem azylovém domeé také vykonali sovu odbornou praxi studenti
ze stfednich, vyssich odbornych ¢i vysokych Skol, aby tak obohatili své znalosti a dovednosti
o praktické zkusenosti pro své budouci povolani.)

Jako kazdy rok jsme opét usporadali , Koclitovsky kotlik”, tedy turisticky pochod, kterého se
Ucastni i obcané obce Koclifov a Siroka verejnost. Pro uzivatele naseho azylového domu a
jejich déti jsme zorganizovali spole¢ny vylet do Dinoparku ve Vyskové, méli moznost se také
zapojit do akci poradanych spolky vobci Koclitov jako napf. détsky den, rozsviceni
,Vanocniho stromu” ¢i Mikulasska besidka.

V listopadu 2016 se pracovnici nasi socidlni sluzby, spolecné s dobrovolniky, jiz podruhé,
zapojili do Narodni potravinové sbirky, jejimz cilem je pomahat lidem postizenym chudobou.
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Statistické udaje MN v roce 2016

V roce 2016 bylo telefonicky podano 64 Zadosti a 74 Zadatel( si podalo pisemnou Zadost o
poskytovani socialni sluzbu. Celkem 3 Zadatelé nespadali do nasi cilové skupiny, 6 Zadatell
jsme odmitli pro nedostatecnou kapacitu bytovych jednotek v azylovém domé. V roce 2016
jsme nové prijali 27 uzivatel( a 38 déti, z toho bylo 7 Uplnych rodin.

Celkem socialni sluzbu azylového domu vyuzZilo 39 uZivatell a 6 déti, z toho bylo podporeno
10 uplnych rodin.

V pribéhu roku 27 uzivatel( ukoncilo poskytovani socialni sluzby, z toho jich 15 uspokojivé
vyresilo svoji nepfiznivou socialni situaci tim, Ze si ziskali bydleni, nebo jim pomohla rodina.
Bohuzel 8 uzivatelll muselo vyhledat socidlni sluzbu jiného azylového domu, 3 odesli bez
udani davodu a 1 vypadl z cilové skupiny.

Nejcastéjsi divody vyhledani sluzby MN

2%

X ™

4%
O Rozepre v rodiné O Nevhodné podminky pro vychovu déti
O Nedostatecné rodicovské kompetence [ Financni problémy
M Rizikové chovani partnera O N&hla ztrata bydleni

Z grafu vyplyva, Ze stale vétsi procento lidi ma financni problémy a nejsou schopni zajistit
rodinu.
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UZivatelé MN podle kraji

B Pardubicky

M Ostatni

Vzhledem k tomu, Ze se azylovy dim nachazi v Pardubickém kraji je nejvétsi procento (74%)
uzivatel( z tohoto kraje.

Pramérny vék dospélych uZivatell byl 38 let a primérny vék déti byl 8 let.

Vyuziti kapacity MN v priibéhu roku

100% | ggo, 92% 93% 91% ooy 92% 91%

82%
80% 75% 74% 799, 8%
60%
40%

20%

0%

Kapacita azylového domu byla v pribéhu roku vyuZita na 84,89 %, uZivatelé a jejich déti si
odbydleli 11.807 lGzkodn.
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Pomér mezi podanymi Zadostmi a pFijatymi
uZivateli
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Vyvoj poctu podanych zadosti o poskytnuti socialni sluzby
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Zvyse uvedenych grafll je zfejmé, Ze socidlni sluzba azylového domu je potrebna a
bezdomovectvi rodin je socidlni problém, jehoZ zavaznost stale narlstd. Socialni sluzba resi
nejen bezdomovectvi Uplnych rodin s détmi a osamélych rodic¢li s détmi, ale je zamérena na
celkové reseni problém0{ s umyslem opétovného zaclenéni a uvédomeéni si jejich mista ve
spolecnosti.
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- Hospodareni Mostu nadéje — azylového domu pro rodice s détmi

VYNOSY Mostu nadéje K¢ NAKLADY Mostu nadéje K¢
Dotace MPSV 0,00 | Kancelarské potreby 49.560,09
Dotace Pardubicky kraj 0,00 | Drobny majetek 170.228,57
Trzby za sluzby — IP PK 3.318,896,55 | Ostatni material 286.878,39
Sponzorské dary 129.360,84 | Energie 326.056,71
Prispévky klient( 651.804,00 | Opravy a udrzovani 74.948,94
Dotace Obce, MU 140.000,00 | Cestovné 15.005,00
Ostatni vynosy 11.727,24 | Ostatni sluzby 550.559,62

Mzdové nadklady, OSSZ, ZP 2.761.029,00
Ostatni naklady 17.522,31
Vynosy celkem 4.251.788,63 | Naklady celkem 4.251.788,63
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Dékujeme vSem sponzortiim a spolupracujicim organizacim, které nas podporuji financné a
pomahaji nam s realizaci nasich projektd. Dékujeme také vsem darctm, ktefi nam vénovali
vécné dary, nebo dary formou sluzby.

Jsou jimi:

Evropsky socialni fond v CR, OPZ

Ministerstvo prace a socialnich véci

Krajsky urad Pardubického kraje -
Obec Koclifov /

Mésto Litomysl | . .
Mésto Vysoké Myto U
Mésto Policka

Mésto Ceska Trebova

Mésto Usti nad Orlici

Geodézie Svitavy - Ing. Martin Dédourek CSc.

Sdruzeni dobrovolnych hasicti Koclifov

Sdruzeni dobrovolnych hasi¢t Usti nad Orlici 1

ZS a MS v Koclifové

Klub mladych Koclifov

Lesy CR

Tauer elektro Svitavy

DTP centrum

Potravinova banka PARDUBICE, z.s., se sidlem v Chotovicich

Z0 Svazu postizenych civiliza¢nimi chorobami Svitavy

MaTami, centrum pro rodinu o.s., Policka

Zdenék Sauer

Podékovani patfi vSem slozkdm v obci, které se s ndmi podileli na organizaci jednotlivych
akci. Zvlastni podékovani patfi pani Mgr. Soné Provaznikové a obyvatelim obce Trebovice,

vvvvv

Zameéstnanclm a dodavatelim dékujeme za bezproblémovy chod obou zafizeni.

Dékujeme vsem, kteri nemusi, a presto nam pomahaji
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